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ШАНОВНИЙ ТУРИСТЕ!

Дякуємо Вам за вибір нашої компанії та бажаємо добре провести Вашу таку очікувану відпустку.

Просимо Вас уважно ознайомитися з цією пам'яткою.

ВАЖЛИВО!
Перед подорожжю прохання перевіряти  вимоги для в’їзду на територію Тунісу на сайті МЗС України за посиланням: https://tripadvisor.mfa.gov.ua/?location=tn 

Звертаємо увагу, що  з 10 листопада у Європейському Союзі запрацює нова IT-система EES (Entry/Exit System). Вона автоматично фіксуватиме в’їзд до країн Шенгенської зони та виїзд усіх негромадян ЄС, включно з українцями. Про це повідомляє Урядовий портал. Варто зауважити, що безвізовий режим не скасовується, жодні додаткові збори наразі не вводяться. Зазнають змін тільки методи перевірки документів. Штампи в паспорті замінять на сканування обличчя та відбитків пальців.
Детальніше можете ознайомитись на Урядовому порталі  за посиланням https://www.kmu.gov.ua/news/novi-pravyla-vizdu-do-ies 



При вильоті Вам необхідно мати при собі повний пакет документів:
· авіаквитки в 2 сторони
· закордонний паспорт
· туристичний ваучер 
· страховий поліс
· якщо з Вами їде дитина до 16 років - нотаріально завірене доручення / дозвіл на виїзд за кордон від кожного з батьків (усиновлювачів, опікунів), які не беруть участі в поїздці, свідоцтво про народження дитини.
Всі документи ви повинні отримати та роздрукувати завчасно, компанія Корал Тревел не видає документи в аеропорту.

Ви самостійно реєструєтеся на свій рейс (реєстрація закінчується за 40 хвилин до вильоту, моментом реєстрації вважається отримання пасажиром посадкового талона). Представник авіакомпанії видасть Вам посадковий талон і багажну квитанцію, які необхідно зберегти до закінчення польоту. Якщо пасажир несвоєчасно прибув на реєстрацію, авіакомпанія має право не прийняти його на борт літака.

Увага: 
! Обов’язково самостійно уточнюйте розклад рейсу за добу до вильоту.
Пасажири у стані алкогольного або наркотичного сп’яніння не допускаються на борт літака. 
Носіння захисних масок є обов’язковим на всіх етапах польоту!


Вашою приймаючою стороною на території Тунісу є наш партнер - компанія ODEON TOURS / CORAL TRAVEL. Представник компанії зустрічає Вас у зоні паспортного контролю аеропорту Енфіди за стійкою з написом ODEON TOURS / CORAL TRAVEL. Далі Ви проходите до багажного відділення і отримуєте свій багаж.

На виході з будівлі аеропорту представники ODEON TOURS / CORAL TRAVEL проводять Вас до Вашого транспортному засобу для трансферу до готелю. Їм Ви повинні пред'явити свій туристський ваучер. Усі співробітники ODEON TOURS / CORAL TRAVEL вдягнені в легко впізнаваний фірмовий одяг.

* У відповідності до міжнародних правил, час поселення в номер у готелі - після 14:00, час виселення з номера - о 12:00, незалежно від часу вильоту / прильоту Вашого рейсу (якщо готелем не вказано іншого часу поселення та виселення).


Зворотній трансфер з готелю в аеропорт
Зворотній час трансферу ви можете дізнатись ввечері за день до виселення з готелю:
· інформаційному стенді поруч з ресершн готелю або
· у вашого гіда або
· за QR-кодом (що веде на сторінку https://www.odeontours.com/pick-up-times); QR-код буде надано приймаючою стороною; Incoming reservation №, який необхідно ввести, ви можете дізнатись у гіда.
Якщо у вас виникли питання, зверніться до гіда або за номером гарячої лінії (вказаний наприкінці даної пам’ятки та у ваучері).


УВАГА! Послуги лікарів у готелях є ПЛАТНИМИ! Для отримання безкоштовного обслуговування або компенсації за обслуговування готельного лікаря Ви повинні ОБОВ'ЯЗКОВО зв'язатися зі страховою компанією! (контакти вказано у страховому полісі)

Туристичний податок в Тунісі. В Тунісі стягується обов'язковий туристичний податок**:

	Розмір туристичного податку
	Категорія закладу розміщення

	12 TND
	4*-5*

	8 TND
	3*

	4 TND
	2* та інші категорії закладів розміщення



Податок вказано в місцевій валюті, за людину, за добу перебування, незалежно від тривалості відпочинку, але не більше ніж за 10 ночей проживання.
Діти до 11,99 років звільнені від сплати туристичного податку.
Турист повинен сплатити податок безпосередньо на ресепшн готелю / апартаментів при заселенні.
Сума туристичного збору може змінюватися на момент заїзду в готель.
**Довідкова інформація щодо розміру туристичного податку в країні перебування, що сплачується на місці. 

Контактні телефони  ODEON TOURS / CORAL TRAVEL  у Тунісі: 
HOTLINE: +216 31 349 454 (дзвінки тільки з території Тунісу)

Посольство України в Тунісі
Адреса : 7, rue Saint Fulgence, Notre Dame, Tunis, 1002, Tunisia
Телефони: +216-71-84-98-61
Візові питання: +216-94-12-73-42, +216-70-14-57-57 Факс: +216-71-84-08-66
E-mail: emb_tn@mfa.gov.ua, info.uatn@vfshelpline 
Режим работи: 08:00 – 16:00 (пн-пт) 

БАЖАЄМО ВАМ ПРИЄМНОГО ВІДПОЧИНКУ!

24, Bulvarno – Kudriavska St.
01054, Kyiv
Ukraine

T: +38 (044) 495 00 60
T: +38 (044) 365 53 65
www.coraltravel.ua
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